Postup upgrade firmware fidici jednotky HC64

ZAKLADNI INFORMACE

Upgrade Ize provést pouze z operac¢niho systému Windows10, Windows 7 nebo Vista. Jiné
operacni systémy, jako napt. Android, 10S, Linux, atd. nejsou podporovany.

Pro upgrade je zapotiebi notebook s Windows, USB kabel s konektorem typu B (pro
tiskarny).

UPOZORNENI
Postupujte presné dle navodu. Zadny z kroki nelze vynechat. NedodrZeni postupu
miiZe mit za nasledek nefunkénost Fidici jednotky.

STAZENI POTREBNYCH SOUBORU

Stahnéte z webovych stranek vyrobce www.bmr.cz nésledujici soubory. Pro stazeni se
musite piihlasit z odkazu 'Registrovand zona'

PtihlaSovaci jméno je bmrxxxx, kde xxxx je aktudlni rok, napt. bmr2023

Heslo: Lipovkal7

Menu: Software->Software licenéni->Requlace vytapéni:

1. Software HMS64 pro regulacni systémy RT64 (BMR_setupHMS64.exe)
Pouzijte vzdy posledni verzi!

2. Software pro update firmware HC64 (fdtv408r03.exe)

3. Firmware HC64(fw_HC64v_10x.exe), kde x je Cislo verze

SERVISNI HESLO

Servisni heslo je nutné k provedeni tovarniho nastaveni fidici jednotky po nahrani nového
firmware. Heslo je k dispozici na vyzadani u vyrobce BMR s.r.0. nebo jej 1ze vypocitat dle
navodu BMR_HC64_RNET_servis_heslo.pdf, ktery je ke staZeni po ptihlaSeni do
registrované zony, viz vyse:

Menu: Ke stazeni->Navody->Regulace topeni->BMR_HC64_RNET_servis_heslo.pdf

INSTALACE SW PRO OBSLUHU A ZALOHU REGULACE

Nainstalujte stazenou verzi software HMS64 (Heating Monitor System) ze souboru
BMR_setupHMS64 . exe

ZALOHA NASTAVENI

Pomoci software HMS64 nejd¥ive proved’te ZALOHU soudasného nastaveni HC64!

Po provedeni ugrade firmware je zapotiebi provést vSechna tovarni nastaveni fidici
jednotky. Tim dojde k vymazéni vSech ptechozich nastaveni. Z této zalohy se nasledné
nastaveni obnovi.

Spust'te program HMS64 a ptihlaste se jménem: servis a heslem: kofel. V menu programu se
pripojte k fidici jednotce pies USB a nechte nacist data z fidici jednotky. Nasledné stisknéte
tlacitko 'Ulozit na disk'. Zadejte cestu a nazev zalozniho XML souboru. Tim je zaloha
provedena. Program HMS64 musite pred dalSim krokem ukoncit.



8. INSTALACE PROGRAMU PRO NAHRAN{ FIRMWARE
Spustéte instalaci stazen¢ho souboru: fdtv4e8re3.exe
Tento software je flashovaci prostredi Flash Development Toolkit pro procesory Renesas.
Pomoci tohoto software se nahrava novy firmware do jednotky HC64. Instaluje se na PC
pouze jednou. V piipadé¢ dalSich upgrade jiz neni zapotiebi tento software instalovat znovu.
Vsechny volby instalacniho programu potvrd’te. Nastaveni miiZzete nechat ve vychozim
stavu nebo pro urychleni doby instalace vyberte pouze uvedené zvolené volby:

Renesas Flash Development Toolkit (v4.08) - InstallShield Wizard by

Select Features

Select the features zetup will install. ] QEN ESAS

Select the features you want to install, and deselect the features you do not want to inztall

FDT &pplication Description

Kemels Protocol B & C

E Ha%

SH
ermels Protocol D
USE Drrivers

47.87 MB of space required on the C drive
723544 25 MB of space available on the C drive

< Back Mext » | Cancel

8. INSTALACE FIRMWARE HC64
Spustéte instalaci stazené¢ho souboru: fw_HC64_v10x.exe.
Instalacni soubor obsahuje firmware fidici jednotky. Automaticky se vytvoii adresar
C:\HC64 a v ném se rozbali soubory potifebné pro upgrade firmware. Na konci pritvodce 1ze
pfimo spustit pomoci zatrzitka zahdjeni procesu upgrade. Vychozi adresaf nelze zménit ani
piejmenovat.

i3 Privodce instalaci - BMR firmware 9,11 HC64 (vzdalené avld..  — *

Instalace je pFipravena

Privodce instalad je nyni pripraven nainstalovat produkt firmware HC64 v, 9,11
na ¥as podtac.

Pokrafujte v instalaci klepnutim na taditko Instalovat. Piejete-i si zménit nékterd
nastaveni instalace, klepnéte na tadtko Zpét.

Cilové umisténi:
C:\HCe4

: Instalovat Storno




9. POSTUP UPGRADE
Dodrzte presné nasledujici kroky ptipravy upgrade:

9.1 Vypnéte napajeni HC64. Sundejte spodni pravou krytku konektorti (pohled zeptedu)

a vytahnéte cerny jumper.

9.2 Nasledné propojte USB kabelem s PC.

9.3 Zapnéte napajeni HC64. Displej ptistroje se nerozsviti. Toto je v potadku.

9.4 Pokud jiz neni otevieny Flash Development Toolkit dle bodu ¢.3, tak nalistujte ve
spravci soubort adresat C:\HC64. V ném je soubor HC64 . AWS. Bude mit ikonu 'blesk s

mrackem' .

9.5 Otevre Heams

Tento soubor kliknutim spustéte.

;o

shovaci prostfedi Flash Development Toolkit.

Zde zvolte menu Project->Download image.
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9.6 Otevie se dialog, kde musi byt jeden fadek automaticky vyplnén. Je to adresa USB HID
zafizeni. Pokud neni nic vyplnéno, odpojte/ptipojte USB kabel, chvili pockejte nez se
nainstaluje novy hardware a zkuste to znovu. Pokud stale neni udaj vyplnén dle obrazku, je
Spatn¢ nainstalovany ovlada¢ pro USB HID. V tomto ptipad¢ volejte technickou podporu
BMR. Potvrd'te tlacitkem OK. Zaéne se kopirovat novy firmware do HC64. Kopirovani
firmware se déje automaticky ve tfech krocich: ptipojeni - connecting, zapis - writing flash a
verifikace dat.

Jakmile v8e prob&hne a zobrazi se informace 'Verification Ok', vyberte v menu volbu
Device->Disconnect, zvolte volbu dle obrazku a potvrd'te OK. Nasledné& je moZzné jiz
program zaviit.

9.7 Vypnéte napajeni HC64, vrat'te zpét propojku-jumper do levé svislé polohy a zapnéte
napéjeni HC64. Displej se za Ssec rozsviti.

10. KONTROLA NOVE VERZE
Zkontrolujte spravnost verze. Kratce stisknéte kldvesu SET. Zobrazi se teploty okruhd,
znovu SET - stavy koncovy €lentl, znovu SET - stav WTRO1, atd. Posledni stisk klavesy
SET - verze firmware.

11. TOVARNI NASTAVEN{ JEDNOTKY
Pro prvotni inicializaci nového firmware je zapotiebi provést tovarni nastaveni -reset
primo na jednotce HC64. Pokud tovarni nastaveni neprovedete, Fidici jednotka nebude
funk¢éni.
Pokud bézi na vychozi obrazovce displeje HC64 Setiic¢ displeje (pohybujici se logo),
stisknéte nejdiive kldvesu ESC, tim se spofi¢ ukonci. Pro reset stisknéte souc¢asné obé Sipky
a klavesu ESC a drzte po dobu cca 3s. Objevi se obrazovka pro zaddni 8-mistného
servisniho kodu. Po zadani kodu potvrd'te volbu pro tovarni nastaveni. Po dokonceni se
jednotka restartuje.

12. OBNOVENI ZE ZALOHY
Obnovte nastaveni ze zalohy pomoci software HMS64. Sputte znovu software HMS64
a pfipojte se k fidici jednotce pies USB a stisknéte tlacitko 'Nacteni z disku'. Vyberte zalozni
soubor a stisknéte tlacitko 'Ulozeni do jednotky'.
Po obnoveni zalohy zkontrolujte v§echna nastaveni.

Nyni je jednotka pfipravena k pouZiti s novym firmware.

INFORMACE PRO VZDALENE OVLADANI Z INTERNETU

Pokud provadite upgrade z diivodu vyuziti funkce vzdaleného ovladani, pokracujte registraci
uzivatele dle navodu pro fidici jednotku HC64. V kapitole 'Vzdaleny pristup' je uveden podrobny
postup. Uget se registruje online z webového formulate. Ziskané jméno a heslo se nasledné ulozi do
nastaveni HC64 pomoci software HMS64.

Navod je volné ke staZeni z bmr.cz:

Menu: Ke stazeni->Navody->Regulace topeni->BMR_HC64_cz.PDF



RESENI PROBLEMU

Chyba:
eV okneé Select USB device neni vidét zadné zafizeni.

Muze byt Spatné nainstalovany ovlada¢ zatizeni. Zkuste pfeinstalovat Flash Development
Toolkit. Nebo nebyl spravné proveden postup dle bodti €. 6, 7 pro nastaveni fidici jednotky
do programovaciho rezimu.

* Pfi zah4jeni programovani se objevi chybové hldseni , ‘Device does not support Protocol C".
Chyba je vétSinou zptlisobena tim, Ze USB porty jsou nestandardn¢ monitorované néjakym
jinym softwarem. Napf. Antivirus nebo jiné bezpecnostni feSeni hlidajici USB aktivitu,
pomocny software od tiskarny nebo ¢ekajici ptipravené aktualizace na instalaci.

Projdéte seznam spusténych programt a sluzeb a zkuste danou sluzbu docasné pozastavit.

* Bc¢&hem instalace flash prostfedi si instala¢ni program v nékterych ptipadech konfigurace
Windows stahne z internetu automaticky nevhodné ovladace pro USB. Tyto se potom musi
instalovat komplikované ru¢né.

Cesta k ovladaci pro ruéni pteinstalovani driveru:
(je nutné vybrat ovladac¢ dle verze operac¢niho systému)
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